
CONSULTORIA PROCESOS Y RENTABILIDAD 
PARA EL TALLER



Orientados a resultados, 
formación y consultoría 
aplicable y con resultados 
desde el día 1. 

DANDO LUZ 
AL FUTURO 
DEL TALLER



¿QUIENES SOMOS?

Sergi Guardeño 
Propietario de 
taller y experto en 
ventas y desarrollo 
de negocios

Manel Baez
Ex-director de 

PostVenta 
concesionario, experto 

en Gestión y finanzas



OBJETIVOS

Dotar a los propietarios y gerentes de talleres multimarca de una visión 
empresarial de la postventa, generando mayor calidad de vida laboral.

Sensibilizar a los propietarios que su actividad gira en torno a la venta del 
conocimiento.

Digitalizar procesos y definir procedimientos de trabajo para aumentar la 
rentabilidad de los negocios.

Aumentar ticket medio dando una visión más comercial de la postventa.



CONSULTORÍA DE GESTIÓN

o Porque el sector tiene futuro
o Se necesita mayor profesionalización del taller.
o Porque sin objetivos no se crece.
o Porque hay que darle valor al conocimiento



CONSULTORÍA DE GESTIÓN

El método – Fase 1

01 Analizar procesos, recursos de la empresa, capacidades y actitudes.

02

Informe de situación, definición plan de acción y plan estratégico.03

Revisión de los indicadores claves de la actividad de taller.



CONSULTORÍA DE GESTIÓN

El método – Fase 2

• Definición de jornadas de coaching 
consensuándolo con el taller.

• Ayudamos  y entrenamos al equipo en la 
implantación de estrategias y acciones 
definidas en la Fase 1.



CONSULTORÍA DE GESTIÓN

El Valor Diferencial

Seguimiento indefinido de las estrategias y objetivos 
fijados en la Fase de Análisis.

Hablamos en idioma taller.

Fase 3:



CONSULTORÍA DE GESTIÓN

El objetivo

El cambio de Reparador a Empresario de la 
Reparación.

Mejorar calidad de vida 
laboral

Incrementar la 
rentabilidad

Mejorar la satisfacción 
de clientes



Sube una 
marcha en tu 
negocio, 
prepara tu 
futuro.



¡¡GRACIAS!!
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